
1 2 : 30 LUNCH
BREAK

Farewell drink1 7 : 30

Dr G. Brändle
Communication, mastered (FR)1 3 : 30 Communication maîtrisée

Achtsame Kommunikation

10 :05

Transitory empathic blindness
(FR) Ms .  B .  Lombard

Cécité empathique transitoire
Transitorische empathische Blindheit

10 : 45

Approaching the frightened child
(EN) Pro f  B .  K rauss

Approche de l'enfant apeuré
Herangehensweise an das verängstigte Kind

1 1 : 3 0

Memory of pain and fear of
medical care (EN) Pro f  A .  Tadd io

Peur des soins et mémoire de la douleur
Angst vor pflegerischen Massnahmen und
Schmerzgedächtnis

A mobile program for procedural
sedation and comfort (EN)
Mr .  K .  Vanhonsebrouck

1 6 : 1 5 Programme mobile de confort et sédation
Mobiles Programm für Komfort und
Sedierung

1 6 : 45 Child Life Specialists in hospital
care (FR) Ms .  V .  De l  Va l l e

Les Child Life Specialists à l 'hôpital
Child Life Specialists in der stationären
Pflege 

Congress opening10 :00 Ouverture du congrès
Kongresseröffnung

Q & A with our speakers1 2 : 1 0 Ques t ions  aux  o ra teurs
Fragenrunde

1 7 : 1 5 Q & A with our speakers Questions aux orateurs
Fragenrunde

1st Workshop 14:05-14:50
2d Workshop 14:55-15:40

1 4 : 0 5

Walk the room & coffee break1 5 : 40 Présentations de projets 
Präsentationen von Projekten 
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